Altaldnos Szerzédési Feltételek - nyelvérak Skype-on

A deTaalWinkel holland, illetve magyar mint idegen nyelv tanitasaval és fejlesztésével
foglalkozé egyszemélyes véllalkozas. A holland székhelyl deTaalWinkel a holland
Kereskedelmi és Iparkamara tagja. Tagsagi szama: 61049565, addszama:
NL002511430B46.

1. Ervényesség
Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek minden, a deTaalWinkel és a tanfolyamon
résztvevd kozott 2014. julius 9. utan létrejott megallapodasra érvényesek.

2. A jelentkezés menete
Jelentkezni irdsban, a megadott jelentkezési lap kitbltésével lehet.
A kurzuson résztvevé koteles a kitoltott és aldirt jelentkezési lapot még a tanfolyam
megkezdése elbtt postan vagy elektronikus Gton a deTaalWinkel részére elkildeni. A
jelentkezési lap megérkezését a deTaalWinkel irdsban visszaigazolja. A beiratkozas ekkor
valik véglegessé.
A jelentkezési lap alairasaval a jelentkezé az Altalanos Szerzédési Feltételeket
automatikusan elfogadija.

3. Szolgaltatasok

A deTaalWinkel online nyelvérékat kinal Skype-on vagy egyéb hasonld, ingyenes online
kommunikaciés csatornan kereszttl, mint példaul Viber, Google Hangouts. A
deTaalWinkel altal kifejlesztett tananyagot a deTaalWinkel e-mailben, PDF formatumban,
még a kurzus megkezdése el6tt a kurzuson résztvevd rendelkezésére bocsatja. Tovabba
a deTaalWinkel kérés esetén World formatumua gyakorl6 feladatlapot kild e-mailben a
kurzuson résztvevének minden egyes megtartott 6ra utan. A gyakorld feladatlap
kijavitasa és visszakuildése szintén a szolgaltatas részét képezi.

4. Nyelvvizsga
A deTaalWinkel szolgaltatasai kdzott szerepel a nyelvvizsgara valé felkészités is.
Azonban a vizsgaval kapcsolatos teenddk elintézése ugy, mint jelentkezés, vizsgadij
befizetése stb. a kurzuson résztvevd sajat feleléssége. A vizsgadijat a kurzus ara nem
tartalmazza.

5. A tanfolyam ideje és hossza

A nyelvorak idépontjat és intenzitasat a kurzuson résztvevd valamint a deTaalWinkel még
a kurzus megkezdése elbtt k6zosen hatarozza meg. Ugyanakkor a nyelvorak idépontjat
kérés esetén hétrdl hétre, éranként, is meg lehet valasztani. A deTaalWinkel azonban
nem tudja garantalni, hogy a résztvevd altal valasztott idépont minden esetben szabad
vagy szabadda tehet6.

Az Ujabb id6pont egyeztetésre legkorabban a megtartott 6ra utan kertlhet sor, azonban a
részvételi szandékot legkés6bb 24 draval a kivant idépont elétt jelezni kell.

A deTaalWinkel 5, 10 és 15 6ras nyelvtanfolyamokat kinal. Egy tandra 60 percbdl all. A
kurzushoz hasznalt tananyag mennyisége nagymértékben fligg a kurzuson résztvevd
nyelvi szintjétél és haladasi tempojatol. A deTaalWinkel el6zetesen tanacsot tud adni
azzal kapcsolatban, hogy hany o6rara van sziksége a résztvevOnek a kitizott célok
eléréséhez, ez az informécio azonban csak t4jékoztato jellegi.

A megvasarolt kurzuscsomagba tartozé o6rakat legkésébb a jelentkezéstdl szamitott egy

éven belil meg kell tartani. A meg nem tartott 6rdk egy év utdn elévilnek, a
kurzuscsomag aranak megtéritésére nincs maod.
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Arak
A feltiintetett arak a teljes kurzusra vonatkoznak (a tananyagot is beleértve), Euréban
értend6k és a holland térvények szerint afa-mentesek.

A jelentkezési lapon megadott és a résztvevd alairasa altal elfogadott arak a
megallapodas érvényességi ideje alatt nem valtoznak.

Fizetési feltételek

A préba ora illetve egy 6nallo éra arat a megtartott 6ra utan, legkésébb egy munkanapon
belll kell atutalassal kifizetni.

A teljes kurzus arat a szamla kiallitasatol szamitott 8 munkanapon belil kell atutalassal
kiegyenliteni. A szamlat a résztvev6 kdzvetlenll a jelentkezés visszaigazoldsa utan kapja
kézhez elektronikus Gton.

A fizetés atutalassal torténik, a teljes 6sszeget az alabbi szamlaszamra kell atutalni:
NL61 INGB 0006 5305 14, BIC kod:INGBNL2A. A szamla tulajdonosa: deTaalWinkel.
Atutalasnal a megjegyzés rovatban a szamla szamat, valamint a résztvevé nevét is fel
kell tiintetni.

Amennyiben a kurzus dija egyéltalan nem, vagy nem idében, illetve csak részlegesen
keril &tutaldsra, a deTaalWinkel jogosult a kurzus dijan felil a behajtasi és
adminisztracios koltségeket is felszamolni.

Amennyiben a kurzus dija egyaltalan nem, vagy nem idében, illetve csak részlegesen
kerul atutalasra, a deTaalWinkel jogosult az 6rakat azonnali hatallyal felfliggeszteni. Ez
azonban nem menti fel a kurzuson résztvevét a fizetési kotelezettsége alol.

Az 6rik lLemondasa

A résztvevé koteles lemondasi szandékat legkésébb 24 éraval a megbeszélt idépont eldtt
irasban vagy szoban jelezni. Ebben az esetben az elmaradt 6ra ara nem Kkeril
felszamitasra és az o6ra egy kozdsen meghatarozott késébbi idépontban megtartasra
keral.

Amennyiben a résztvev a lemondasi szandékat kevesebb, mint 24 6ran belll jelzi, a
telies elmaradt 6ra ara felszamitasra kerll. Az 6ra bepdétlasa nem lehetséges. Kivételt
képez ez aldl, ha az 6ra elére nem lathatd korilmények miatt (mint példaul technikai vagy
egészséguigyi okok) nem johet létre. Annak megitélése, hogy a résztvevd altal megadott
korilmények ebbe az utébbi kategéridba sorolhatéak-e, kizarélag a deTaalWinkel
hataskorébe tartozik.

Amennyiben a résztvevd az orat elére nem lathatd korilmények miatt mondja le, az
elmaradt éra ara nem kerll felszamolasra és az 6ra egy késébbi idépontban bepdétlasra
keral.

Amennyiben a kurzuson résztvevé az 6rat egy adott kurzuson belll haromnal tébbszdr
mondja le elére nem lathatd okok miatt, egy elmaradt 6ra ara felszamolasra kerul. A
felszamolt, és meg nem tartott 6ra bepotlasa nem lehetséges.

Amennyiben az éra megtartasara a deTaalWinkel miatt nem kertlhet sor, az elmaradt 6ra
minden esetben bepdétlasra kerll egy k6zdsen meghatarozott késébbi idépontban. Ez aldl
kivételt képez, ha a deTaalWinkel késedelmes vagy elmulasztott fizetés miatt kénytelen
az orakat szlineteltetni.

A tanfolyam dijanak visszafizetésére nincs maod.

A megallapodas felbontasa

A kurzusban résztvev a valasztott tanfolyamra kotoétt, jelentkezési lap kitdltése altal
létrejott, megéllapodast barmikor felbonthatja. Az igy felbontott megallapodas a
résztvevét nem feltétlendl mentesiti a kurzus teljes dijdnak megtéritése alol.

Technikai feltételek

A résztvevb koteles a megfeleld technikai feltételekrdl (mint példaul internetkapcsolat)
sajat maga gondoskodni. Az 6rék kézegéll valasztott online kommunikacios eszkdz (mint
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példaul Skype) telepitése és adott esetben tesztelése, szintén a kurzuson résztvevd
feladata még az 6rak megkezdése elétt.

(. Szerzdi jogok
A deTaalWinkel Aaltal biztositott tananyag a deTaalWinkel szellemi tulajdonat képezi
feltéve, ha nincs feltiintetve egyéb forras. Ebbdl kifolydlag a tananyag sokszorositasa
illetve tovdbbadésa, eladdsa harmadik fél szaméara a deTaalWinkel el6zetes irasbeli
engedélye nélkul szigortan tilos. A tananyag tartalmanak modositasa szinten nem
engedélyezett.
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